
 PEMERINTAH KABUPATEN BOYOLALI 
DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

SEKOLAH MENENGAH PERTAMA NEGERI 3 
JUWANGI SATU ATAP 

Alamat : Sidomulyo Krobokan Juwangi Boyolali Kode Pos 57391 Email: smpn3juwangisatapbyli@gmail.com 

 

SURAT PERINTAH 
Nomor: 900/293/4.1.2.19.3/2026 

 
 
Dasar : Surat Keputusan Kepala Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 

Kabupaten Boyolali tentang Pembentukan Tim Pengelola 

Pengaduan  di Lingkungan Koordinator PAUD Dikdas dan LS serta 

Satuan Pendidikan pada DInas Pendidikan dan Kebudayaan 

Kabupaten Boyolali. 

Nama : Wawan Dwi Cahyono, S.Pd., M.Pd. 

NIP : 19810825 200501 1 011 

Jabatan : Kepala SMP Negeri 3 Juwangi Satu Atap 

 

MEMERINTAHKAN: 

Kepada : Nama-nama sebagaimana tesebut pada kolom 2 (dua) dalam 

Lampiran yang merupakan bagian tak terpisahkan dari Surat 

Perintah ini 

Untuk : 1. Melaksanakan verifikasi, klarifikasi dan konfirmasi terhadap 

semua pengaduan masyarakat yang masuk dengan pihak 

terkait; 

2. Melayani dan menjawab tingkat pertama pengaduan 

masyarakat; 

3. Menginventarisasi dan meneruskan semua pengaduan 

masyarakat yang tidak bisa diselesaikan pada tingkat pertama 

untuk dibahas dalam rapat Tim Pengelola Pengaduan; 

4. Membuat laporan semua pengaduan masyarakat. 

 

Demikian Surat Perintah ini agar dilaksanakan dengan baik dan penuh 
tanggung jawab. 

Ditetapkan  di Boyolali 

pada tanggal      1 Juli    2026 

Kepala SMP Negeri 3 Juwangi Satu Atap 

 

Wawan Dwi Cahyono, S.Pd., M.Pd. 

Pembina Utama Muda 

 NIP 19810825 200501 1 011 



LAMPIRAN  

       

DAFTAR NAMA  TIM PENGELOLA PENGADUAN 

PADA SMP NEGERI 3 JUWANGI SATU ATAP, KABUPATEN BOYOLALI 

 

No. Nama NIP JABATAN 

1 
Wawan Dwi Cahyono, S.Pd., 
M.Pd. 

198108252005011011 Penanggung Jawab 

2 Bambang Purwanto, S.Pd. 197002122014061003 Ketua Tim Pengelola 

3 Mun Heryani, S.Pd. 197109292008012005 Anggota 

4 Yesi Setiyowati, S.Pd. 199207282020122021 Anggota 

5 Susilo Adi Setyawan, S.Pd. 198907082020121005 Anggota 

6 Muhammad Lutfi Hakim, S.Pd.  199101302020121006 Anggota 

7 Rizal Hanif Muttaqin, S.Pd. 199107312020121011 Anggota  

8 Rizky Rahman, S.Pd 199504262020121008 Anggota 

9 Muhamad Isbiyanto, S.Pd. 197104132021211002 Anggota 

10 Yuli Sulastri, S.Pd. 198206292021212010 Anggota 

11 Muhammad Rohzani, S.Kom. 199105062022211012 Anggota 

12 Sri Lestari, S.Pd.I. 198609052025212038 Anggota  

13  SRI PUJI HASTUTI 197104232025212007 Anggota 

14 PRIYANTO 197602012025211023 Anggota 

15 TARWAN 197909232025211064 Anggota 

16 MARYATI 198101102025212067 Anggota 

 

Kepala SMP Negeri 3 Juwangi Satu Atap 

 

Wawan Dwi Cahyono, S.Pd., M.Pd. 

Pembina Utama Muda 

 NIP 19810825 200501 1 011 
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